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The Language House

Business and Professional English

En quelques mots...

The Language House a été créée en 2003 avec comme
objectif de conseiller aussi bien les personnes privées que les
entreprises pour mettre en place des programmes de formation
de langue anglaise. Pour offrir les meilleures solutions a ses
clients, elle entretient des contacts réguliers avec les instituts de
référence dans le monde entier.

Garry Littman, son fondateur et actuel directeur, est conseiller
en séjours linguistiques et formateur d’anglais en entreprises. Il
est également animateur de cours privés. Au cours de sa
carriere, il a été journaliste pour la presse écrite que radiotélévisée et a travaillé en
Australie — dont il est originaire -, en Europe et en Asie.

Des séjours linguistiques sur mesure

Grace a notre réseau mondial de partenaires (Angleterre, Australie, Etats-Unis, Canada,
Irlande, Nouvelle Zélande et Malte), et a notre collaboration avec les meilleurs centres de
formation, nous pouvons vous proposer des programmes d’apprentissage a I’'étranger
sur-mesure, adaptés a vos besoins. Notre équipe vous conseillera sur le meilleur choix de
cours correspondant a vos objectifs et a votre niveau d’anglais.

Un cours chez nous est bien plus qu’un apprentissage linguistique : c’est une expérience
interculturelle d'une grande richesse ! C'est pourquoi, nous mettons également a votre
disposition nos connaissances des lieux pour trouver le meilleur hébergement et les
services requis, en dehors des cours.

Nous tenons a votre disposition une gamme de possibilités parmi lesquelles vous pouvez
faire votre choix : séjour chez I’'habitant, hotels, appartements et résidences d’étudiants.
La plupart de nos clients choisissent de loger chez I'habitant, ce qui leur permet d'allier
confort, convivialité et budget modéré, tout en pratiquant I'anglais dans un contexte
varié et vivant.

Une offre de cours adaptée a vos besoins

Nos cours sont aussi diversifiés que les besoins de nos clients. Pour tous les niveaux, du
débutant au plus avancé, les cours sont disponibles en sessions privées, en groupe ou en
combinaison privé/groupe. Nous proposons aussi des lecons privées chez des professeurs
soigneusement sélectionnés. Tous nos cours sont dispensés en Suisse dans le cadre de
vos activités personnelles ou en entreprise ou organisés a |'étranger dans le cadre d’un
séjour programmé.
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Formations d’anglais commercial et professionnel — a I'étranger

Nos cours d’anglais commercial et professionnel visent a développer les compétences de
communication interpersonnelle telles que savoir négocier, parler et présenter en public,
conduire un entretien, mener une réunion et évoluer dans une situation sociale. Mais
aussi se servir de l'anglais au téléphone et par email et connaitre les spécificités
interculturelles.

Nous proposons des cours intensifs de courte durée, adaptés spécifiguement aux métiers
suivants : professionnels de la finance et des ressources humaines, avocats, juristes,
médecins, informaticiens, secrétaires et assistant(e)s administratif(ve)s.

Anglais général et préparation aux examens - a I'étranger

Nous offrons une large palette de cours d’anglais général et de modules de préparation
aux examens internationaux tels que les examens de Cambridge (BEC, First Certificate,
etc.). Certaines de nos écoles offrent des cours intensifs de préparation aux examens de
Cambridge en seulement 6 semaines. Si vous désirez poursuivre des études en anglais,
nous vous préparons aussi pour les examens d’entrée dans les Universités.

Formations en entreprise - en Suisse

The Language House vous propose les meilleurs formateurs d’‘anglais ainsi que
d’excellentes ressources pédagogiques venant spécialement de [I’‘Angleterre. Les
programmes de formation en entreprises sont adaptés aux besoins de la société, en
travaillant sur les compétences spécifiques des leadership, presenting, negotiating, inter-
cultural communication.

"Very lively presentation with great insights into how we performed in making our presentations
with lots of advice and tips... The course content, delivery and the presenter’s knowledge were
excellent.”

- Cyrille Urfer, Executive Vice-President, Head of Fund Research & Multi-Management,
Lombard Odier Darier Hentsch & Cie Banquiers Privés

Déjeuner en anglais « English for Lunch » a Genéve - en Suisse

The Language House a développé un nouveau concept de cours privés pour les
personnes a l'emploi du temps chargé mais qui comprennent I'importance de l'anglais
social pour de bonnes relations avec la clientele. « English for Lunch » sort ainsi la
pratique de la langue de la salle de classe et I'améne dans un lieu décontracté: le le
restaurant. Les déjeuners durent 90 minutes et, a l'issue de cette rencontre, les clients
regoivent un résumé détaillé par email avec des suggestions d’amélioration pour la la
grammaire, le vocabulaire et la prononciation.

“"English for Lunch helps me use English with greater fluency and confidence. The courses are
tailor-made and carefully oriented to my needs. The feedback from each lunch helps me to correct
my mistakes and reinforces new language structures, vocabulary, idioms and expressions. The
‘real-life’ lunch environment is much more interesting and lively than a classroom.”

- John Howells, Executive Director UBS Private Banking

Descriptions détaillées des programmes sur notre site Internet www.tlh.ch.
Pour plus de détails, contactez Garry Littman : email
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Nos références
Nous avons organisé des programmes de formation pour les entreprises suivantes:
Classer par métier

> Finance

Bank Sarasin & Cie AG

Banque Cantonale de Genéve

Banque Franck

Banque Privée Edmond de Rothschild SA
BNP Paribas

Crédit Suisse

Ferrier Lullin & Cie

Centre de formation du Groupement des
Banquiers Privés Genevois

Lloyds TSB

Lombard Odier Darier Hentsch & Cie
Pictet & Cie

UBS

Union Bancaire Privée

> Transports/Automobile
Air Algérie

Eurocopter

Harsch Transports
Mazda SA (Suisse)

> Fiduciaires/Assurances
Ernst & Young SA
PriceWaterhouseCoopers
Zurich Financial Services

> Divers

General Electric (Italy)

Fédération des Syndicats Patronaux
Agence Télégraphique Suisse
Naville

Swisscom

Neuf Cegetel

Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne
Université de Genéve

Firmenich SA

Institut érasm

Oracle Software (Suisse)

Rolex

Sécheron

Agie Charmilles Group
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Témoignages de sociétés

« The Language House assiste notre banque depuis trois ans avec les séjours linguistiques pour
nos employés ainsi qu’en nous conseillant sur I'optimisation de nos opportunités de formation en
Suisse. Nous sommes trés contents avec la qualité et I'efficacité d’apport de services linguistiques
fourni par The Language House. Nous avons recgu d’excellentes réactions de la part de nos
employés ayant suivi des cours de langage professionnel avec The Language House, en anglais et
en francais. Nous sommes particulierement satisfaits par la rapidité et le professionnalisme avec
lesquels nos demandes ont été traitées.

Juerg Wiesmann

Responsable du développement des

Ressources humaines

Bank Sarasin & Cie AG

« The Language House organised two in-house courses - Negotiating Skills for Bankers (three days
full-time) and Presenting Skills for Bankers (five days full-time) at our training centre in Geneva.
Feedback from our seven participants was very positive. The courses were challenging and
professional and delivered by a dynamic trainer. They were well-prepared and tailored to meet the
practical communication needs of our participants. We look forward to running similar courses in
the future. »

Robert Guignard
Centre de Formation du Groupement des
Banquiers Privés Genevois

Témoignages de clients

« Un programme de formation extrémement sérieux... J'ai été trés impressionné par mes
professeurs. Jai appris beaucoup de choses et je les assimile encore. Je n’hésiterais pas a
recommander ce centre de formation a toute personne professionnelle sérieuse... mes
remerciements a The Language House pour son expertise et son assistance. »

Charles Leone
Responsable des ventes internationales
Oracle Software (Suisse)

« Mon temps limité a été utilisé de maniére tres efficace. La méthodologie de I'enseignement était
pratique, bien organisée et bien présentée. Les professeurs étaient motivés et attentifs. Je sentais
qgu'ils pouvaient rapidement identifier et rectifier mes faiblesses. Mon hébergement chez une famille
« exécutive » était une agréable surprise.»

Christophe Zimmerman
Fondateur et co-directeur érasm

« Mon expérience a Londres a été extrémement enrichissante, tant au niveau pédagogique que
personnelle. Lors de mes cours privés, les différents formateurs étaient extrémement attentifs, ils
ont identifié mes faiblesses et m’ont fourni des outils supplémentaires en fonction de mes
besoins... une expérience vraiment superbe. »

Nadine Hurni

Ressources Humaines
HoOpital Cantonal de Genéve
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Contact

Si vous désirez plus de renseignements, contactez-nous via email : info@tlh.ch

Vous pouvez également remplir votre plan d’étude sur notre site Internet : www.tlh.ch
ou nous appeler au 022 321 52 63 pour une demande d’entretien.

Nous nous réjouissons de faire votre rencontre et d’évaluer vos besoins.

Garry Littman

The Language House sarl
35, rue du Stand

CH - 1204 Genéve

tél +41 (0)22 321 52 63
fax +41 (0)22 321 52 64
mobile +41 (0)79 522 6291
mail info@tlh.ch
web www.tlh.ch
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